
मतदाता मार्गदर््गका
भारत निरा्गचि आयोर

सवु्यवस्थित मतदाता शिक्ा एवं शिवावाचक सहभाशिता (्ववीप)

मतदाि कें द्र
मतदाि बूथ

हमारा लक्ष्य :  हमारा लक्ष्य :  
कोविड से सुरवषित  कोविड से सुरवषित  

वििावाचिवििावाचि
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1 याद रखें: मास्क, सनैिटाइज़र, सामाजिक दरूी

शिमिशिसित श्रेसियों को 
फाॅमवा 12-घ भर करे  डाक 
मतपत्र करे  माधयम सरे मतदाि 
की सवुवधा दी िई है
1. वररष्ठ िािररक; (80 वरवा 
सरे अशधक आय ुकरे )#

2. शिवावाचक िामाविवी में 
इंशित ककए िए कदव्यांिजि#

3. कोववड-19 करे  संकदगध एवं प्रभाववत व्यवति##

इि श्रेसियों में सरे सजि मतदाताओ ंका डाक मतपत्र आवरेदि ्ववीकृत होिा, वरे चिुाव करे  कदि मतदाि करे न्द्र पर वोट 
िहीं डाि सकरे िें। उन्हें डाक मतपत्र सरे ही मतदाि करिा होिा।
# बवीएिओ उति शिवावाचकों करे  घर जाकर उन्हें फॉमवा 12-घ ववतररत करेंिरे। यकद शिवावाचक डाक मतपत्र का चयि करतरे 
हैं, तो बवीएिओ शिवावाचि अशधसचूिा करे  5 कदिों करे  भवीतर शिवावाचक करे  घर सरे भरा हुआ फॉमवा 12-घ िरे कर ररटशििंि 
अशधकारी करे  पास जमा करेंिरे
## जो शिवावाचक घर / सं्थिाित कवारंटीि में हैं वरे शिवावाचि अशधसचूिा करे  5 कदिों करे  भवीतर अपिरे ररटशििंि 
अशधकारी को फॉमवा 12-घ जमा कर सकतरे हैं | फॉमवा करे  साथि सक्म प्राशधकारी (राजय सरकार द्ारा शिुयति) सरे 
कवारंटीि प्रमाि पत्र भवी दरेिा होिा

कोवरड-19 के दौराि 
सुरक्षित निरा्गचि

मा्क, फरे स िवील्ड और गिव्स  

सभवी व्यवतियों की 
तापमाि जांच 

सशैिटाइज़र, साबिु 
और पािवी

सामासजक दरूी 

िमबवी कतारों सरे बचिरे करे  
शिए टोकि प्रिािवी

डाक मतपत्र की सवुवधा 

सुबह 7 बिे से  
सायं 6 बिे तक*

<1000 
निरा्गचक

मतदाि कें द्र का आवश्यक 
सशैिटाइजरेिि

प्रतयरेक मतदाि कें द्र में अपरेक्ाकृत 
शिवावाचकों की संखया कम होिवी 
तथिा मतदाि का समय भवी एक 
घंटरे बढा कदया िया है

*िकिस प्रभाववत क्रेत्रों में अिि समय होिा 

Voter Guide-FINAL Hindi-1.indd   2Voter Guide-FINAL Hindi-1.indd   2 08-10-2020   17:09:4208-10-2020   17:09:42



2

मतदाि ददरस पर

मतदाि ददरस के रिए सुरषिा दद्ा-निददे्

मतदाि कें द्र पर कोई एक अिमुोकदत पहचाि 
पत्र और मतदाता पचची* िरेकर जाएं

*मतदाता पचची रोटर 
हेलपिाइि ऐप सरे भवी 
शिकािवी जा सकतवी है।

मतदाि कें द्र का पता ििाएं: 
voterportal.eci.gov.in पर जाए ँ
1950 पर एसएमएस करें:  
ECIPS <space> <EPIC No>
रोटर हेलपिाईि ऐप प्रयोि करें

अपिा मा्क, गिव्स 
पहिें और अपिरे हाथिों 
को सशैिटाइज करें

यकद तापमाि दो बार 
मापिरे पर भवी शिधावाररत 
मापदंड सरे ऊपर आता है, 
तो शिवावाचक को कोववड-
19 करे  शिवारक उपायों का 
पािि करतरे हुए, मतदाि 
करे  अशंतम घंटरे में आकर 
मतदाि करिा होिा।

ककसवी भवी मोबाइि 
या अन्य इिरेकट्ॉशिक 
िैजरेट की अिमुशत िहीं

मतदाि कदवस पर 
अवकाि घोवरत 
ककया जाता है

6 फीट  
की दरूी
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अपिा अिमोि 
रोट ऐसे डािे

दसूरा मतदाि 
अधिकारी अशमट ्याही 
सरे उंििवी करे  िािूि पर 
शििाि ििाएिा, एक 
पचची दरेिा और आपकरे  
ह्ताक्र िरेिा

मतदाता ्ारीररक 
दरूी बिाए रितरे हुए 
कतार में िडरे होंिरे

मतदाता को 
गिर कदया 
जायरेिा 

इिमें से कोई 
िहीं (िोटा) अंनतम 
वरकलप के रूप में 
उपिबि है

पहिा मतदाि 
अधिकारी मतदाता सचूवी 
में आपका िाम और 
आपका पहचाि-पत्र 
जाँचरेिा। पहचाि करे  
शिए मतदाता को मा्क 
िवीचरे करिा होिा

तीसरा मतदाि अधिकारी 
पचची िरेिा और आपकी उंििवी 
करे  िािूि पर ििरे शििाि 
की जांच कररेिा

मतदाता, इिरेकट्ॉशिक वोकटंि मिवीि (ईववीएम) में 
मत डाििरे करे  शिए अपिवी पसंद करे  उममवीदवार करे  
सामिरे वािा बटि दबाएँ; बवीप की आवाज करे  साथि 
िाि बत्वी जिरेिवी। ववीववीपैट ववंडो पर गिास करे  जररए 
मकुद्रत परेपर पचची को कदिरेिवी।6 फीट

6 फीट

3 याद रखें: मास्क, सनैिटाइज़र, सामाजिक दरूी
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ईववीएम – ववीववीपैट में मत डाििरे 
करे  बाद, िरेककि मतदाि कें द्र सरे 
शिकििरे करे  पूववा, मतदाता पहिरे हुए 
गिव्स को कूडरेदाि में डाि दरेिरे और 
अपिरे हाथिों को सैशिटाइज़ कररेिरे

कोववड संबंधवी िक्ि 
वािरे शिवावाचक मतदाि 
करे  अशंतम घंटरे में मत 
डािेंिरे। मतदाि बूथि करे  
अदंर सभवी कशमवायों को 
उिकी सुरक्ा हरेत ुपवीपवीई 
ककट कदए जाएंिरे।

मतदाि करे न्द्र करे  
अन्दर एक बार में एक 
मतदाता पवीपवीई ककट 
पहि कर जाएँिरे

मतदाि के 
अनंतम घंटे 
के दौराि 
की प्रक्रिया

6 फीट 6 फीट
6 फीट

4
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बूथ में िाएं
जब आप मतदाि कक् में 
प्रवरेि करेंिरे तो पवीठासवीि 
अशधकारी बैिरेट यूशिट को 
चाि ूकर दरेिा

1

ईरीएम-रीरीपैट का प्रयोर करत ेहुए अपिा मत कैसे डािें 

अपिा मत डािें
अपिवी पसंद करे   
उममवीदवार करे  िाम/चुिाव  
शचन्ह करे  सामिरे बैिरेट यूशिट 
पर िवीिा बटि दबाएं

2

बतती देखें 
चयि ककए हुए उममवीदवार करे  िाम/चुिाव  
शचन्ह करे  सामिरे एक िाि बत्वी जिरेिवी 

अपिा मत सतयावपत करें  
ववीववीपैट चिुरे िए 
उममवीदवार की क्रम संखया, 
िाम और चुिाव शचन्ह 
वािवी एक पचची को वप्रंट 
कररेिा

3

4

िोट:
यदद आपको बैिेट 
पचची ि ददखाई दे या 
बीप की तजे़ आराज़ 
ि सुिाई दे तो 
पीठासीि अधिकारी से 
संपक्ग  करें

पचची ्ी् ेके पीछे िरभर 
7 सेंकडस तक ददखाई 

देरी। मुदद्रत पचची मतदाता 
को िहीं दी िाएरी

5 याद रखें: मास्क, सनैिटाइज़र, सामाजिक दरूी
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मतदाताओ ंके रिए आरशयक सूचिा

रेबसाइट पर िाएं
voterportal.eci.gov.in
ceo________.nic.in
1950 पर SMS करें:
ECI <space> <EPIC No>
रोटर हेलपिाइि ऐप  प्रयोर करें

मतदाता सूचवी में अपिा िाम िोजें:

1950
हेलपिाइि पर 
कॉि करें

ककसवी भवी 
चिुाव संबंधवी 
जािकारी करे  शिए

voterportal.eci.gov.in पर िाएं
1950 पर एसएमएस करें: 
ECIPS <space> <EPIC No>
रोटर हेलपिाइि ऐप  प्रयोर करे

अपिरे मतदाि कें द्र का पता ििाएं:

बीएिओ का िाम:
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
बीएिओ का संपक्ग  िं:
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
1950 पर एसएमएस करें:
ECICONTACT <space> <EPIC No>

अपिरे बवीएिओ को जािें:

1950 पर कॉि करें 
बीएिओ से संपक्ग  करें

डाक मतपत्र की 
सवुवधा करे  शिए

उममवीदवारों की जािकारी करे  शिए 

वोट डाििरे करे  शिए मतदाता सचूवी  
में आपका िाम होिा आवश्यक है

रोटर हेलपिाइि ऐप  प्रयोर करे

6
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ऑििाइि रजिस्टर करें 
अथरा अपिे वरररण का 
www.nvsp.in पर सतयापि करें 1950 मतदाता 

हेलपिाइि

रोटर हेलपिाइि एेप 
इंस्टॉि करें 

पीडबलयूडी एेप 
इंस्टॉि करें 

ददवयांरििों (पीडबलयूडी) एरं रररष्ठ िारररकों  
के रिए सुवरिाएं 

वविरेर वािंरेकटयर  
कदव्यांिजिों और 
वररष्ठ िािररकों को 
वरीयता 

सांकरे शतक भारा कदिा संकरे त

रैंप और 
व्हीि चरेयर 

कदव्यांिजिों 
(पवीडब्ल्यूडी) करे  शिए 
वाहि की सवुवधा 

ब्रेि सकहत 
ईववीएम

मतदाता सहायता बथूि 

स्रीकृत पहचाि 
दस्तारेि 

मास्क 
हमे्ा 
पहिें

मतदाता पहचाि पत्र (EPIC) 
आिार काड्ग
मिरेरा िॉब काड्ग 
पैि काड्ग 
पासबुक  
बैंक/पो्ट ऑकफस द्ारा फोटो सकहत जारी

स्रास््थय बीमा स्माट्ग काड्ग  
श्म मंत्रािय की योजिा करे  अतंिवात जारी

ड्ाइवररं िाइसेंस
पासपोट्ग
सेरा पहचाि पत्र 
फोटो सकहत राजय / कें द्र सरकार करे  िोक 
उपक्रम, पसब्िक शिशमटरेड कमपशियों द्ारा  
अपिरे कमवाचाररयों को जारी ककए िए हो

स्माट्ग काड्ग  
एिपवीआर करे  अतंिवात आरजवीआई द्ारा जारी  
ककए िए

पें्ि दस्तारेि
फोटो सकहत

आधिकाररक पहचाि-पत्र 
एमपवी/एमएिए/एमएिसवी को जारी ककया हुआ

मतदाि कें द्र पर 
अन्य सुवरिाएं 
 अिि-अिि कतारें
 परेयजि
 प्राथिशमक उपचार 
 प्रतवीक्ािय
 िौचािय 
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